1. Hosting a infrastruktuira
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Kde bude aplikacia hostovana? - (Cloud — napr. AWS, Azure, Hetzner, DigitalOcean,
vlastny server alebo internd infrastruktura?)

Mate uz server alebo ho treba zabezpecit?

Potrebujete pomoct s vyberom parametrov servera (CPU, RAM, disk)?

Aky operacny systém preferujete pre nasadenie? (napr. Ubuntu, Debian?)

Ma byt nasadenie kontajnerizované (Docker) alebo nativne?

Kto bude zodpovedny za platbu za infrastrukturu?

Potrebujete automatické Skalovanie alebo load balancing?

M4 byt aplikdcia nasadena v konkrétnej krajine/oblasti (kvoli legislative, GDPR)?

2. Bezpecnost a pristupy

d.
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Kto ma mat SSH pristup na produkény server?

Ma byt aplikacia pristupna verejne alebo cez VPN?

Je pozadované HTTPS hned od zaciatku? (Mate certifikat alebo nastavit Let's
Encrypt?)

Su poziadavky na firewall, obomedzenie IP adries, WAF...?

Chcete mat 2FA alebo iné bezpecnostné prvky pre admin pristup?

3. Databaza a subory

a.
b.
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Bude databdza externa alebo ju mame nainstalovat my?

Chcete zalohovanie databazy? Ako ¢asto a kam sa maju ukladat?

Budete ukladat aj stbory (obrazky, dokumenty)? (Miestny disk, AWS S3, Google
Cloud Storage?)

Aky objem dat oCakavate na zaCiatku a 0 6—12 mesiacov?

4. Nasadenie a CI/CD

a.

Ako sa budu nasadzovat nové verzie? (Manualne cez SSH, CI/CD pipeline,
GitHub/GitLab Actions?)

Chcete oddelené prostredia — testovacie (staging) a produkéné?
Vyzadujete zero-downtime nasadenie?

Ako Casto oCakavate nové verzie alebo aktualizacie?

5. SLA a monitoring

a.

OcCakéavate nonstop prevadzku (24/7) alebo len po¢as pracovnych hodin?



Aku dostupnost ocakavate? (napr. 99.5 %, 99.9 %7?)
Mame nastavit monitoring aplikacie (uptime, logy, chybové hldsenia)?
Kto ma byt upozorneny v pripade vypadku?

Aky je oGakavany reakény €as pri kritickych chybach?
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Chcete pravidelné kontroly alebo dashboardy? (hapr. Prometheus, Grafana?)

Mdame pripravit plan reakcie na incidenty?
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6. Udrzba a podpora
a. Kto bude zodpovedny za pravidelna udrzbu systému?
b. Chcete zmluvu o podpore alebo to ma byt ad-hoc?
c. Mame pravidelne aplikovat bezpeénostné zaplaty?
d. Budete potrebovat pravidelné exporty dat, reporty alebo audity?
7. Legislativa a compliance
a. Musi aplikdcia spifiat GDPR alebo iné regulacné poziadavky?
b. Musia byt logy anonymizované alebo uchovavané len urcity ¢as?
c. Kto vlastni pristupy a infrastruktiru po nasadeni?

d. Mate poziadavky na uchovavanie alebo mazanie dat?
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